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Per E-Mail: fkoeck1@gmx.net 
  

 
 

Wien, am 2. Februar 2017 
 
 
Sehr geehrter Herr KÖCK! 
 
 
Bundeskanzler Mag. Christian Kern dankt für Ihr Schreiben vom 2. Februar 2017 und 
hat das Bürgerinnen- und Bürgerservice ersucht, Ihnen zu antworten.  
 
Der Herr Bundeskanzler schätzt es sehr, wenn sich Bürgerinnen und Bürger mit 
ihren Anliegen direkt an ihn wenden, und es ist ihm wichtig, im Rahmen seiner 
Möglichkeiten bzw. der Möglichkeiten des Bundeskanzleramtes bestmögliche 
Unterstützung zu leisten. Wir haben uns daher erlaubt, Ihr Schreiben an das 
zuständige Bundesministerium für Bildung weiterzuleiten: 
 
Bundesministerium für Bildung 
BürgerInnenservice 
Minoritenplatz 5  
1014 Wien 
Telefonnummer: +43 (0) 1 53120-0 
E-Mail: ministerium@bmb.gv.at  
 
Sollten Sie noch Fragen haben oder Probleme bei der Kontaktaufnahme auftreten, 
können Sie sich auch an das Servicetelefon des Herrn Bundeskanzlers unter der 
gebührenfreien Telefonnummer 0800 222 666 wenden. Die Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter werden Sie gerne montags bis freitags, von 8:00 bis 16:00 Uhr, 
informieren. 
 
In diesem Sinne, sehr geehrter Herr Köck, verbleiben wir 
 
 

mit freundlichen Grüßen 
Maria AUER 

 
 
Elektronisch gefertigt 
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